Application Note

Treiber-Installation unter Windows® 8 /8.1 /10

fir
NanoDMX Interface

Mini-USB-DMX-Interface
USB-DMX STAGE-PROFI MK2
USB-DMX STAGE-PROFI MK3

DMX-Player S/ L/ ONE

AvengerSD
MultiPixx DMX-Controller
Wireless ArtNet-DMX 1.1
Wireless ArtNet-DMX STAGE-PROFI 1.1

ACHTUNG
Nach einem grofden Windows Funktionsupdate

muss die Treiberinstallation eventuell nochmals durchgefthrt
werden!!!

Da der DMX4AII Treiber nicht zertifiziert ist, kann es sein, dass nach einem groRen Windows
Funktionsupdate der Treiber durch das Windows-Update entfernt wurde.
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Beschreibung

Unter Windows® 8 / 8.1 / 10 werden in der Standardinstallation digital signierte
Treiber bendtigt. Die angebotenen Treiber fur die Interfaces besitzen eine solche
digitale Signatur nicht.

Daher ist es notwendig den Zwang fir die Verwendung digital signierter Treiber
abzuschalten um die Treiber fir die Interfaces installieren zu kénnen.

Vorgehen um unsignierte Treiber zu installieren

Windows hat die Funktion um unsignierte Treiber zu installierenversteckt. Fihren
Sie die folgenden Schritte der Reihe nach aus:

1. Starten Sie Windows®
2. Drucken Sie die Windows-Taste + i Das Einstellungsmenii erscheint

3. Klicken Sie auf das Ausschalten-Symbol und anschlief3end
mit gedruckter Umschalt-Tasteauf Neu starten

Energie sparen

Herunterfahren

™ Neu starten

4. Es erscheint das Menu Option auswéhlen in dem Sie auf
Problembehandlung klicken

Option auswahlen

Fortsetzen

Beenden und mit Windows 8
9 fortfahren

Problembehandlung

ung

PC ausschalten
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5. Unter Problembehandlung dann auf Erweiterte Optionen klicken

© Problembehandlung

PC auffrischen

‘Weni zufriedenstellend
hn ohne Dateiverlust

Originaleinstellung
wiederherstellen
‘Wenn Sie alle Dateien entfernen

méchten, kiinnen Sie den PC
vollstandig zurticksetzen.

Erweiterte Optionen

6. In Erweiterte Optionen dann auf Starteinstellungen klicken

© Erweiterte Optionen

System Eingabeaufforderung
wiederherstellen

7. Unten rechts in den Starteinstellungen auf Neu starten klicken

© Starteinstellungen

Neustarten, um Windows-Optionen zu andern, z. B.




DM ©

—\ Treiber-Installation unter Window s®

8. Es erscheint eine Auswahl an Einstellungen die mit der Nummerntaste oder
mit den F-Tasten ausgewahlt werden kénnen.

Dricken Sie nun F7 um das Erzwingen der Treibersignatur zu deaktivieren

Starteinstellungen

ie eine Nummerntaste, um eine der Optionen unten

9. Windows® startet nun neu und man kann anschlieRend den unsignierten
Treiber installieren

A Diese Einstellung bleibt nur bis zum nachsten Neustart erhalten !



Treiberinstallation (erweitert von liveSHOWsoftware)

Unter Windows findet man alle angeschlossenen Gerate im Gerate-Manager. Dort kdbnnen auch Treiber
aktualisiert werden.

1. Schlief3en Sie das DMX-USB-Interface am PC an.
2. Drucken Sie auf |hrer Tastatur die Windowstaste und R, um den Ausflhren-Dialog zu 6ffnen.

3. Geben Sie devmgmt.msc ein und klicken Sie OK an, um den Gerate-Manager aufzurufen.

I Ausfithren X

= Geben Sie den Namen eines Programms, Ordners,
== Dokuments cder einer Internetressource an,

Offnen: ‘ devmgmt.msd| -

Abbrechen Durchsuchen...

Wenn fur ein Gerat kein Treiber vorhanden ist, ist im Gerate Manager ist ein gelbes Ausrufezeichen zu
sehen.

4. Klicken Sie mit der rechten Maus auf das Geréat, es 6ffnet sich ein Kontextfenster. Im Kontextfenster
klicken Sie mit der linken Maus auf 'Treiber aktualiseren'

&% Gerate-Manager - O X
Datei  Aktien  Ansicht 7
e @ EH HEZ EX®

v i HagiPC Rechtsklick
wv B Andere Gerite / . )
§i USB-DMX-Interface Linksklick
v oA Treiber aktualisieren
E Gerdt deaktivieren
L
0y A
iy A Mach gednderter Hardware suchen
I ¢
= Eigenschaften
- DVD/CD-ROM-Laufwerke
iy Eingabegerdte (Human Interface Devices)
& Grafikkarten
== IDE ATA/ATAPI-Controller
- Laufwerke
@ Miuse und andere Zeigegerite
[ Menitore
I Netzwerkadapter
[ Prozessoren
[ Sensoren
B Softwaregerite
Su Speichercontroller
i@ Systemgerdte

Gerat deinstallieren

£ >

Startet den Treiberupdate-As:

5. Wahlen Sie 'Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen' aus.

B Treiber aktualisieren - Realtek USB 2.0 Card Reader

Wie méchten Sie nach Treibern suchen?

Gerateinstallationseinstellungen nicht deaktiviert wurde.

—> Auf dem Computer nach Treibersoftware suchen
Sie konnen Treiberseftware manuell suchen und installieren.

Abbrechen




6. Klicken Sie auf 'Durchsuchen’ und wahlen Sie den Ordner mit der heruntergeladenen
Treibersoftware aus.

Dann klicken Sie auf 'Weiter'

| Treiber aktualisieren - USB-DMX-Interface

Computer nach Treibern durchsuchen

An diesem Ort nach Treibern suchen:

|M.n.uSE\nterfaza\w\nanws\dnver}3z,xsa,m\m,ush,dmx,mterfa:sg v‘ | Brarir

Unterordner einbezichen

—> Aus einer Liste verfiigbarer Treiber auf meinem Computer auswahlen
Diese Liste enthalt verfugbare Treiber, die mit dem Gerat kempatibel sind, und alle Treiber in derselben
Kategorie wie das Gerat.

Abbrechen

7. Es offnet sich ein Sicherheitsfenster, dort klicken Sie auf 'Diese Treibersoftware
trotzdem installieren’

$ Windows-Sicherheit

% Der Herausgeber der Treibersoftware konnte nicht tiberpriift

werden.

— Diese Treibersoftware nicht installieren
Sie soliten auf der Website des betreffenden Herstellers nach aktualisierter
Treibersoftware fur das Gerat suchen.

—>» Diese Treibersoftware trotzdem installieren
Installieren Sie nur Treibersoftware, die Sie von der Website oder einem
Datentréger des Herstellers erhalten haben. Micht signierte Software aus
anderen Quellen kann Schiaden auf dem Computer verursachen oder zum
Verlust bzw. Diebstahl von Informationen fiihren.

Details einblenden

8. Wenn alles geklappt hat, klicken Sie auf 'Schliel3en'

Aktion  Ansicht 7

[ESTRERR A= R 3O

! X
B Treiber aktualisieren - USB-DMX Interface.
|
Ihre Treiber wurden von Windows erfolgreich aktualisiert
Die Treiber fir das Gerdt wurden von Windows instaliert:
g USB-DMX Interface
|
|
|
SchiieBen

9. ACHTUNG: Die Schritte 4 - 8 mussen Sie jetzt nochmals durchfiihren um den
Treiber fiir den 'USB Serial Port' zu installieren.

:.l.: Gerdte-Manager
Datei Aktion Ansicht 7
e = H=E B EXE

v M HagiPC
wv R¥ Andere Gerdte
B& USB Serial Port Schritte 4 - 8 nochmals durchfuhren

i Anschliisse (COM & LPT)



